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Online-Portal 

Nutzungshinweise 

Für Endkunden 

 

(zuletzt aktualisiert am 01.September 2024) 

 

 

 

Einführung 

 

(1) Die EVOLES GmbH (auch „EVOLES“ genannt) bietet ein Online-Portal zur Überwachung von 

Energieerzeugern und -verbrauchern. Das Portal wird von der EVOLES GmbH und 

Geschäftspartnern dazu genutzt, die Anlagen ihrer jeweiligen Endkunden zu überwachen. Die 

Geschäftspartner können ihren Endkunden auch einen direkten Zugriff auf das Portal 

einräumen. Eine vertragliche Verbindung besteht zwischen EVOLES sowie dem 

Geschäftspartner, sowie zwischen dem Geschäftspartner und dem Endkunden. Die 

Zurverfügungstellung des Portals an einen Endkunden durch EVOLES erfolgt im Auftrag des 

und für den jeweiligen Geschäftspartner. Es besteht keine vertragliche Beziehung zwischen 

EVOLES und dem Endkunden. 

 

(2) EVOLES unterhält weitere Hinweise und Erklärungen, die diese Hinweise ergänzen, wie z.B. 

die Datenschutzinformation.  

 

(3) EVOLES speichert diese Hinweise unter Beachtung des Datenschutzes. Diese Hinweise sind 

jederzeit auf der Website www.evoles.de/datenschutz in druckbarer Version abrufbar.  

 

 

1 Definitionen 

 

1.1 „Anbieter“ ist die EVOLES GmbH, Zum Butterberg 1, 49170 Hagen a.T.W., E-Mail: 

info@evoles.de, Telefon: +49 (0) 5405 9806 0, welche als Installateur oder Reseller den 

EVOLES-Energiemanager bei seinen Kunden installiert und das Portal zur Überwachung der 

Anlagen seiner jeweiligen Kunden einsetzt. 

 
1.2 „Portal“ ist das Online-Portal welches über einen Login-Bereich unter www.evoles.plexlog.de 

erreichbar ist. 
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1.3 „Dienstleister“ ist ein Geschäftspartner von EVOLES, welcher als Installateur oder Reseller 

den EVOLES-Energiemanager bei seinen Kunden installiert und das Portal zur Überwachung 

der Anlagen seiner jeweiligen Kunden einsetzt. 

 
1.4 „Nutzer“ ist ein Endkunde, welcher auf Grundlage einer vertraglichen Vereinbarung über die 

Zurverfügungstellung des Portals Zugriff auf das Portal erlangt. 

 

 

2 Nutzung des Portals 

 

2.1 Diese Nutzungshinweise beziehen sich auf die rein tatsächliche Zurverfügungstellung des 

Portals an den Nutzer auf einer durch EVOLES zur Verfügung gestellten Website.  

 

2.2 Das Portal ermöglicht es dem Nutzer, die Leistung seiner Systeme wie Wärmepumpen, 

Photovoltaikanlagen, Energiespeichersysteme, Kraft-Wärme-Kopplungsanlagen und 

Ladestationen für Elektroautos, sowie die damit verbundenen Komponenten, digital zu 

überwachen und zu steuern. Dies umfasst auch kompatible Sensoren, wie 

Einstrahlungssensoren oder Verbrauchszähler. Die Daten werden durch kompatible 

Datenlogger erfasst, an das Webportal übermittelt und dort visualisiert sowie ausgewertet, um 

die Energiegewinnung und den Verbrauch effizient zu managen. 

 

 
3 Datenschutz 

 

3.1 Alle Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten kann der Nutzer der 

Datenschutzerklärung des Anbieters entnehmen. Diese ist unter www.evoles.de/datenschutz 

abrufbar. 

 
 
4 Änderung der Nutzungshinweise 

 

4.1 Der Anbieter wird diese Nutzungshinweise in der Zukunft möglicherweise ändern oder 

ergänzen. Eine Änderung oder Ergänzung ist durch den Nutzer unter der vorgenannten 

Webadresse einsehbar.  
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